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Mesajinizi karsi tarafa ulagtirmak igin onlarin etkin bir sekilde sizi dinlemesini saglamalisiniz.
Gergekten dinleyen insanlarin nasil durdugunu hi¢ gézlemlediniz mi? One egilir, gbzler
konusmaciya kilitlenir, beden dilleriyle onaylayip sOylenenlere tepki verir. Peki ya

gb6zleyemediginiz kisim?
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